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NUMERO DE EMERGENCIA DE SOUTHERN STAR: 1-800-324-9696

En Southern Star Central Gas Pipeline, Inc. ("Southern Star"), la seguridad avanza cuando nos apropiamos de
ella, la compartimos y la ponemos en practica. Sabemos que es necesario un esfuerzo consciente para operar
en forma segura una tuberia de gas natural dia tras dia. Contamos con alrededor de 5800 millas de gasoductos
de acero de alta resistencia en nuestro territorio de servicio e instalaciones de almacenamiento. Es asi que nos

esforzamos continuamente por mantener al piblico informado sobre la seguridad del gas natural.

Usted recibi6 este folleto porque se lo identificd como alguien que realiza actividades cerca de las instalaciones
de almacenamiento de Southern Star. Es nuestro compromiso asegurarnos de que usted tenga la informacién
necesaria sobre la seguridad cerca de las instalaciones de almacenamiento subterraneas.

&POR QUE SE USAN LAS INSTALACIONES DE ALMACENAMIENTO DE GAS?

Las instalaciones subterraneas de almacenamiento se conectan al sistema de tuberias y almacenan gas natural
de manera segura. En los meses mas calidos, almacenamos gas natural para asegurarnos de contar con

un suministro adecuado y fiable para nuestros clientes, como las compafiias de servicios publicos locales,
durante épocas de demanda alta, como los dias invernales frios.

PROCEDIMIENTOS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

Monitoreamos nuestras instalaciones con sistemas de deteccién de gas/incendios y de cierre de emergencia
para responder rapidamente si alguna vez surgiera la necesidad. Mediante esfuerzos de capacitacion para
respuesta ante emergencias, el personal de Southern Star estd equipado para trabajar en forma estrecha

y directa con los funcionarios locales de respuesta a emergencias, quienes proporcionaran instrucciones

a la comunidad si fuera necesario.

Para Southern Star es muy importante mantener a nuestros vecinos, personal y sistema a salvo y protegidos
con estas herramientas.

COMO RECONOCER LA FUGA DE UNA TUBERIA

o MIRE: eI gas natural es incoloro, pero el vapory la "escarcha en la tierra" pueden ser visibles con
presiones altas. Una fuga de gas también puede detectarse cuando hay burbujas en dreas mojadas
o inundadas, zonas de vegetacién muerta, rafagas de polvo que salen de un agujero en la tierra
o llamas si la fuga se prendié fuego.

@J ESCUCHE: puede escucharse un sonido sibilante bajo o un rugido fuerte dependiendo del tamario
2 de la fuga y el sistema de tuberfas.

HUELA: con 1as fugas de las tuberias a veces se huele un olor inusual o gaseoso. El gas natural no
a tiene color, sabor ni olor, a menos que se afiadan componentes odoriferos comerciales o mercaptano
(olor a huevo podrido). Las tuberias de transmision y recoleccién de gas son inodoras, pero pueden
8 tener olor a hidrocarburo.

Si sospecha una instalacién en una tuberia o instalacién de gas. Si abandone el drea de inmediato
(a pie) asegurandose de hacerlo en direccién contraria al lugar y alerte a otras personas en

las cercanias. NO opere ningun dispositivo eléctrico o electrénico que pueda crear una chispa,
incluyendo vehiculos, interruptores, teléfonos celulares y timbres de puertas. Cuando se haya
marchado seguramente del area, llame de inmediato al 911 y comuniquese con el nimero

de emergencia de Southern Star llamando al 1-800-324-9696.
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